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Garantie limité d’un an

N&N Remorques Inc. de St-Germain de Grantham (Québec) , garantie les produits de sa propre

ligne (Remorques N&N Inc.) pour une période s’échelonnant sur un an à partir de la date de la
facture à l’acheteur original, sur présentation de cette même facture.

Cette garantie limité couvre les défectuosités du matériel et les vices de fabrications produits à
l’usine. Elle exclut par conséquent toutes les pièces qui ne sont pas fabriquer à l’usine comme
par exemple : essieux, main d’attache, vérin, unité hydraulique, la galvanisation, car ceux-ci
sont garantis par les fournisseurs concernés lorsqu’elle s’applique. La garantie sera en vigueur à
condition que la composante problématique soit retournée à l’usine, au frais du client, ou chez
un détaillant autorisés.

Les pneus sont exclus de la présente garantie ainsi que les ressorts. La garantie sur la peinture
s’applique si le problème est généralisé sur l’ensemble de la remorque et non sur quelques
secteurs isolées. Par exemple dessus de panneau, devant des ailes, contour de la ridelle.

Délai et temps raisonnable doivent être accepté au préalable avec un vendeur autorisé de nos
succursales et notre bureau mère, avant de faire des réparations garanties.

Tous les frais de services, de remorquage ou de transports sont la responsabilité de l’acheteur et
ne sont pas couverts par la garantie, de même que les pertes commerciales, pertes d’usage de la
remorque, location d’une remorques substitues.

La garantie ci-haut mentionné sera annulée si le produit à été surchargé, ou à subit un usage
abusif, un accident, des réparations ou modifications quelconques.

 Si la galvanisation est exposé à des conditions salines et de calcium extrême pendant une
longue durée sans être nettoyer, il peut y avoir une décoloration du galvanisé, (celles-ci
n’affectent aucunement la rigidité de la remorque). Il est conseillé de bien laver votre
remorque si elle a été exposée au calcium au sel ou autres contaminants (acides, matières
ferreuses). La décoloration ou les taches ne sont pas garantie par le manufacturier ni par
le galvaniseur.

N&N Remorques Inc. se réserve le droit d’analyser tout problème rapporté par l’acheteur
initial.




